
COMUNE DI NAPOLI 

Municipalità 2 

Avvocata — Montecalvario — Mercato 
Pendino - Porto - San Giuseppe - 

Direzione— Segreteria Organi politici 

Il giorno 30/07/2026 si è riunita in modalità mista, la terza commissione Politiche 
Sociali a seguito di convocazione recante PG/2026/799724 del 30/07/2026. La 
Commissione è convocata alle ore 08:30 entro le 09:30, giusta nota PG/2026/ 
799604 del 23/07/2026, al fine di trattare il seguente ordine del giorno: 
1) Lettura e votazione del verbale della seduta precedente 
2) Discussione in ordine alle criticità connesse ai ritardi nell'espletamento delle 
visite domiciliari da parte del Distretto Sanitario 31 e alle conseguenti ricadute 
sulla continuità assistenziale in favore delle persone anziane non autosufficienti e 
delle persone con disabilità 

Presiede la Commissione la Presidente Immacolata Raiano, assistita dall'Istruttore 
Amministrativo Carolina Laudisio in qualità di Segretario. 
La seduta è aperta alle ore 9:30. 

POLITICHE SOCIALI CONSIGLIERI PRESENTI: 

N° COGNOME NOME 
APPELLO 

ORA DI 
INGRESSO 

ORA DI 
USCITA PN 

P 
A  

1 CAPRETTI CHIARA X ---- 

2 CRISCUOLO VINCENZO X 9:30 10:47 V 

3 DE STASIO 
GIUSEPPEX 
R. 9:30 10:47 V 

4 FERRARA LUIGI X 9:30 10:47 

5 FERRIGNO LETIZIA X 9:30 10:47 V 

6 FRANCHI RITA X 9:30 10:47 V 

7 MANFREDI RITA X 9:30 10:47 V 

8 PARISI CARMELA X 9:30 10:47 V 

9 PARLATO ANGELA X 9:30 10:47 V 

10 PARULANO CIRO X 930 10:47 V 

11 PIRO ROSARIA X 9:30 10:47 V 

12 PLATONE ENRICO X ---- 

13 RAIANO IMMACOLATA X 9:30 10:47 V 

14 RIZZO CARMELA X 9:30 10:47 V 
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15 SEPE RITA X 9:30 10:47 V 

16 TROISE PAOLO X 9:30 10:47 

17 VISCONTI DANIELE X 9:30 10:47 V 

18 VITALE VALERIA X --- 

Il Presidente, constatata la presenza di n. 15, dichiara la seduta validamente costituita 
ai sensi dell'art. 66, comma 4, del Regolamento delle Municipalità, essendo presente 
almeno un terzo dei componenti. 

DISCUSSIONE 
Il Presidente, in via preliminare: 
- dà atto che la convocazione della seduta è avvenuta regolarmente e 
tempestivamente nei confronti di tutti i componenti, nel rispetto dei termini e delle 
modalità previsti dal Regolamento; 
- dichiara la piena conformità dell'ordine del giorno a quanto previsto dall'art. 65 del 
Regolamento delle Municipalità, in quanto gli argomenti in trattazione sono stati 
formalmente assegnati alla Commissione. In particolare, con riferimento al punto 2, 
precisa che la trattazione avviene su richiesta formale del Presidente della 
Municipalità a seguito di Commissione Capigruppo con nota PG/2026/ 799604 del 
23/07/2026 

La Presidente Raiano chiede al segretario di dare lettura dei verbali alla fine della 
Commissione. 

La Presidente Raiano introduce il secondo punto all'OdG evidenziando le numerose 
segnalazioni ricevute da utenti del territorio riguardo alle difficoltà nell'ottenere 
visite specialistiche domiciliari in tempi adeguati, con particolare riferimento alle 
visite fisiatriche necessarie per l'avvio delle terapie riabilitative. Sottolinea che il 
problema potrebbe essere connesso a una carenza di personale e informa che era stata 
invitata la responsabile del Distretto 31 per approfondire la questione. Concede 
quindi la parola alla Consigliera Rita Sepe, che ha richiesto la discussione 
dell'argomento. 

Consigliera Rita Sepe riferisce la propria esperienza personale, spiegando di aver 
richiesto una visita fisiatrica domiciliare a metà maggio senza aver ricevuto nè la 
visita nè comunicazioni successive. 

Precisa che aveva bisogno della prescrizione necessaria per accedere alle terapie 
riabilitative e che, in assenza della visita, è stata costretta a ricorrere a prestazioni 
private a domicilio. Evidenzia che il medico di medicina generale non ha potuto 
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prescrivere direttamente le terapie poiché è richiesta la valutazione del fisiatra del 
distretto e la relativa autorizzazione. 

Segnala inoltre che numerosi cittadini hanno lamentato la stessa problematica 
attraverso le farmacie del territorio. Molti utenti risultano già in lista d'attesa e, pur 
non avendo ricevuto la visita, non possono effettuare una nuova prenotazione né 
rivolgersi ad altri distretti perché il sistema registra una prenotazione già attiva. 

Riferisce di aver appreso che uno dei medici abitualmente incaricati delle visite 
domiciliari era in ferie e che sarebbe rientrato successivamente, chiedendo 
chiarimenti sull'organizzazione del servizio e sulle cause dei ritardi. 

Consigliere Luigi Ferrara afferma che le problematiche esposte non rappresentano 
un caso isolato, ma si inseriscono in una più ampia situazione di difficoltà del 
Servizio Sanitario Nazionale. 

Richiama la lunga fase di piano di rientro che ha interessato la Regione Campania, 
evidenziando come per anni il personale andato in pensione non sia stato 
adeguatamente sostituito, generando carenze strutturali che si riflettono sia sugli 
ospedali sia sui servizi territoriali. 

Sottolinea le difficoltà nel reperimento di nuovi medici specialisti e spiega che spesso 
i concorsi restano deserti a causa della minore attrattività del settore pubblico rispetto 
a quello privato. 

In riferimento al caso illustrato dalla Consigliera Sepe, chiarisce il funzionamento 
dell'assistenza domiciliare integrata (ADI), descrivendola come un servizio rivolto a 
persone non autosufficienti o fragili che garantisce interventi sanitari e socio 
assistenziali a domicilio. 

Spiega inoltre che l'accesso ai percorsi riabilitativi richiede l'attivazione della 
procedura attraverso il medico di medicina generale e la Porta Unica di Accesso 
(PUA), specificando che le prescrizioni ospedaliere devono comunque essere 
integrate nel percorso previsto dalle normative vigenti. 

La Presidente Raiano precisa che il problema segnalato riguarda in particolare la 
necessità di ottenere una valutazione fisiatrica per l'attivazione dei pacchetti 
riabilitativi, evidenziando che il medico di base non può più procedere 
autonomamente alla relativa prescrizione. 
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Consigliere Luigi Ferrara approfondisce gli aspetti organizzativi, illustrando il 
ruolo delle strutture distrettuali dedicate alle fasce deboli e della Porta Unica di 
Accesso. Evidenzia che, una volta completato il percorso amministrativo e sanitario, 
le prestazioni riabilitative vengono spesso erogate attraverso centri convenzionati che 
inviano a domicilio i professionisti necessari. 

Consigliere Pino De Stasio esprime il proprio sostegno alla sanità pubblica, pur 
riconoscendo l'esistenza di numerose difficoltà burocratiche e organizzative. 

Racconta una propria esperienza personale relativa ai lunghi tempi di attesa per 
accedere alla fisioterapia e sottolinea come la crescente popolazione anziana renda 
sempre più necessario investire nei servizi riabilitativi e nelle strutture pubbliche 
dedicate. 

Propone di rafforzare il rapporto tra Municipalità e ASL, immaginando la creazione 
di uno sportello stabile di supporto ai cittadini per l'orientamento nei percorsi sanitari 
e la gestione delle problematiche più frequenti. 

Consigliera Rita Sepe Interviene nuovamente evidenziando ulteriori difficoltà 
burocratiche. 

Sottolinea che, per effettuare prenotazioni e solleciti, è spesso necessario recarsi 
fisicamente presso il Distretto 31, con costi e disagi particolarmente gravosi per 
anziani e persone con disabilità. 

Propone di rendere possibili anche per queste procedure modalità telematiche 
analoghe a quelle già previste per altre tipologie di visite, al fine di semplificare 
l'accesso ai servizi e ridurre gli oneri a carico dei cittadini. 

Consigliera Rosaria  Piro  

Esprime piena condivisione rispetto alle osservazioni formulate dalla Consigliera 
Sepe, evidenziando come molti cittadini siano costretti a sostenere spese sanitarie 
private a causa dei tempi di attesa e delle difficoltà organizzative del sistema 
pubblico. 

Consigliere Luigi Ferrara chiarisce che il Portale Salute della Regione Campania 
consente già la prenotazione  online  di numerose visite specialistiche tramite SPID, 
tessera sanitaria o carta d'identità elettronica. 

Precisa però che le prestazioni domiciliari seguono procedure differenti. Ricorda 
inoltre che il rispetto delle liste di attesa costituisce un obbligo e che l'ASL sta 
adottando misure per contrastare il fenomeno delle prenotazioni non utilizzate, al fine 
di recuperare disponibilità e ridurre i tempi di attesa. 
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Successivamente sviluppa una riflessione piu ampia sul ruolo del Servizio Sanitario 
Nazionale, sottolineando la necessità di investire maggiormente nel personale 
sanitario, nei servizi territoriali e nelle future Case di Comunità previste dai 
programmi di riorganizzazione sanitaria. 

Evidenzia l'importanza di rafforzare l'assistenza sul territorio per ridurre la pressione 
sugli ospedali e migliorare la presa in carico dei cittadini, in particolare delle persone 
fragili. 

Consigliere Pino De Stasio riprende il tema della carenza di personale sanitario, 
citando l'esperienza della Regione Calabria che ha fatto ricorso a medici cubani per 
fronteggiare la mancanza di professionisti nei servizi pubblici e chiedendo se una 
soluzione analoga possa essere adottata anche nel territorio napoletano. 

Consigliere Luigi Ferrara risponde evidenziando le difficoltà normative e 
amministrative che regolano il riconoscimento dei titoli professionali conseguiti 
all'estero e l'inserimento di personale sanitario proveniente da altri Paesi. 

Sottolinea comunque come, nel lungo periodo, l'apporto di professionisti provenienti 
dall'estero possa rappresentare una risorsa importante per il sistema sanitario italiano. 

Presidente Raiano in conclusione propone di predisporre un documento ufficiale 
contenente tutte le criticità emerse durante la discussione, da trasmettere alla 
Direzione Generale dell'ASL. 

Accoglie inoltre la proposta del Consigliere De Stasio di avviare un confronto stabile 
con il Distretto Sanitario di riferimento, prevedendo incontri periodici tra 
Municipalità e ASL per monitorare le problematiche del territorio e individuare 
possibili soluzioni. 

Consigliere Luigi Ferrara condivide la proposta e segnala inoltre una recente 
novitÀ normativa relativa alla carta d'identità elettronica per i cittadini ultra 
settantenni, che potrà avere validità senza necessità di rinnovi periodici. Invita la 
Commissione a promuovere l'informazione su tale opportunità. 

Consigliere Daniele Visconti chiede chiarimenti sulla novità segnalata dal 
Consigliere Ferrara. 

Presidente Raiano spiega che si tratta esclusivamente della possibilità per i cittadini 
con più di settant'anni di beneficiare di una carta d'identità elettronica con validità 
permanente, senza ulteriori rinnovi. 
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Si Procede alla lettura dei verbali del 20 e 27 luglio 2026 che vengono approvati 
all'unanimità 
Non essendoci più interventi la Commissione è chiusa alle 10:47 

Il contenuto del verbale è stato registrato mediante servizi informatici di 
videoregistrazione e una copia dello stesso è agli atti della Segreteria del Consiglio. 
Del che è verbale. 

Il Presidente 	 Istruttore Amministrativo 
Immacolata Raiano 	 Carolina Laudisio 
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